
N I M E S
FORMULARZ REKLAMACYJNY
Wypełnij formularz, jeśli chcesz zgłosić reklamację dotyczącą produktu zakupionego w Nimes Boutique. Dokument możesz przesłać mailowo lub
dołączyć do przesyłki.

DANE NABYWCY
IMIĘ I NAZWISKO NABYWCY / NAZWA FIRMY

ADRES NABYWCY

TELEFON KONTAKTOWY ADRES E-MAIL

DANE PRODUKTU
DATA NABYCIA TOWARU NUMER PARAGONU / FAKTURY VAT ZAKUPU

NAZWA TOWARU ILOŚĆ

DOKŁADNY OPIS TOWARU / RODZAJ, TYP, NR FABRYCZNY

CENA ZAKUPU MIEJSCE NABYCIA TOWARU / ADRES, NUMER ZAMÓWIENIA

POWÓD REKLAMACJI
SZCZEGÓŁOWY OPIS WADY / USZKODZENIA TOWARU

DATA STWIERDZENIA WADY / USZKODZENIA TOWARU

Sprzedawca rozpatrzy zgłoszenie reklamacyjne w ciągu 14 dni od otrzymania niniejszego formularza reklamacyjnego.

UWAGI I INNE POSTANOWIENIA SZCZEGÓŁOWE

MIEJSCOWOŚĆ I DATA

Podpis reklamującego

JAK ZŁOŻYĆ REKLAMACJĘ

01
UZUPEŁNIJ DANE
Wpisz dane nabywcy oraz informacje o reklamowanym produkcie i zakupie.

02
OPISZ PROBLEM
Podaj możliwie dokładny opis wady lub uszkodzenia oraz datę stwierdzenia problemu.

03
PRZEŚLIJ FORMULARZ
Wyślij formularz na kontakt@nimesboutique.pl albo dołącz go do przesyłki, jeśli
produkt wraca do nas.

04
OCZEKUJ ODPOWIEDZI
Po otrzymaniu zgłoszenia wrócimy do Ciebie z informacją o dalszych krokach.

DANE KONTAKTOWE

Nimes Boutique
Gdańskiego Kolejarza 55
80-716 Gdańsk
kontakt@nimesboutique.pl

WAŻNE INFORMACJE

W reklamacji warto podać numer zamówienia lub numer dokumentu zakupu.

Na zgłoszenie odpowiadamy w terminie 14 dni od jego otrzymania.

Jeśli to konieczne, możemy poprosić o odesłanie produktu do weryfikacji.

Zachowaj potwierdzenie nadania przesyłki i kopię zgłoszenia.


